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CONSIDERACIONES INICIALES

En un modelo educativo basado en competencias, como el de la Universidad Catdlica de Temuco, los itinerarios
formativos de las distintas carreras se estructuran en ciclos, que corresponden a segmentos temporales (semestrales).
Alolargo de estos, se espera que los y las estudiantes alcancen determinados niveles de las competencias declaradas
en sus respectivos perfiles de egreso.

Para verificar el avance en el logro de estos niveles, nuestra universidad ha establecido distintos mecanismos, de los
cuales, el mas importante son las denominadas Evaluacion de ciclos, conceptualizadas como mediciones que
“integran los resultados de aprendizaje de las actividades curriculares, vinculdndolos con los niveles de competencias
declaradas en un ciclo formativo, con la finalidad de verificar el desarrollo de ellas con vista al logro del perfil de
egreso declarado” (UCT, 2018, p.9) 1.

En efecto, dichas evaluaciones permiten monitorear el desempefo de los estudiantes. Sin embargo, por su caracter
meso curricular, son también poderosos instrumentos para evaluar la pertinencia de la estructura curricular, mediante
la cual se apunta al logro del perfil de egreso declarado por cada carrera.

En este sentido, las Evaluacién de ciclos son un mecanismo de aseguramiento de la calidad de los procesos
formativos implementados. En tal sentido, permiten verificar el grado de ajuste a los propdsitos declarados en los
perfiles de egreso de las carreras vy, en paralelo, producen una ingente cantidad de informacion que enriquece la
toma de decisiones y la formulacion de procesos de mejora, como se aprecia en la Figura 1.
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FIGURA 1
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Fuente: Elaboracion propia (2021)

" Universidad Catolica de Temuco. (2018). Evaluacion de Ciclos: Orientaciones para su Implementacion. Cuaderno de docencia emanado por

la Direccién General de Docencia. Temuco.



Dada la importancia de este mecanismo de aseguramiento de la calidad, a lo largo del tiempo, nuestra universidad
ha generado una serie de orientaciones para su elaboracion, de las cuales, las Ultimas aportaciones estan contenidas
en el Cuadernillo de docencia “Evaluacion de ciclos. Orientaciones para su implementacion”, publicado en 2018. En
dicho documento, se detallan con precision diversos aspectos involucrados en el disefio, implementacion y
resultados de la evaluacién de ciclos, que son recogidos en esta guia practica.

En nuestra universidad, la Direccion de Desarrollo y Evaluacion Curricular (en adelante DDEC) es la unidad encargada
de acompafamiento a las carreras que decidan iniciar este proceso y esta Guia practica es un importante soporte
orientador para dicho acompanamiento.

No obstante, es deseable que la decision de iniciar el disefio de una Evaluacion de Ciclo sea consecuencia de
procesos reflexivos por parte de los equipos académicos, para no solo responder al cumplimiento de las exigencias
institucionales.

Un primer aspecto a tener en cuenta tiene relacién con las etapas que se deben considerar para la elaboracion de
Evaluacion de ciclos. Como se describe en el flujograma de la Figura 2, estas son tres: Disefio, Implementacion y
Resultados. En cada una de ellas hay tareas que desarrollar y productos que generar, asi como actores involucrados.



-

CARRERA

<
z
o
=
S
4
%
[}
(=}

DISENO

COFORMA

EQUIPO
RESPONSABLE >> ACTIVIDADES
CURRICULARES

> CURSOS

> PRACTICA
>>MODULO

> INTEGRADO
VERTICAL

DEFINE EL NIVEL DE
DEFINE EL CICLO COMPETENCIAS Y DEFINE

AEVALUAR RESULTADOS MODALIDAD
APRENDIZAJES

IMPLEMENTACION >

RESULTADOS

— ) EVIDENCIAS
(PAUTAS)

— ANALISIS

Informe Inicial

MACRO Y MESO
CURRICULAR/PLAN DE
ESTUDIO/PROGRAMA

DE CURSO

ACCIONES/PLAN

FLUJOGRAMA DE EVALUACION DE CICLOS

FIGURA 2

o
V]
=
s
w
=
9]
=
o
fa
<
o
[G]
&
" g
w
=]} v
4] 3 DE MEJORA
= M
o w
< = X
z < DIFUSION A
S o » | ESTUDIANTES Y
o DOCENTES
3 &
= v}
v o
w &
=3
S & DEFINE DEFINE SE CREA 0
= MECANISMOS DE SISTEMATIZACION
Y ESTRATEGIA EVALUACION COMISION ~ |—| CORDICIONES DE
= EVALUADORES EXPERIENCIA
= L v
S 2 T AT
L <
o
S s MICRO CURRICULAR:
w o > PORTAFOLIO >> PROCEDIMIENTOS R GUIAS DE APRENDIZAJE
o 2 > ESTACIONES PERTENENCIA >> INSTRUMENTOS Y ESTRATEGIAS DE
= o » ESTUDIOS CASOS 5°'-:)C1'.E‘/‘F‘|‘_‘PCOY° > RETROALIMENTACION >>HORARIO ACOMPANAMIENTO
2 =} > OTRAS > OTRAS > ESPACIOS ESTUDIANTES
o w
(o]

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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ESTRUCTURA DE GUIA PRACTICA

FIGURA 3

Esta Guia practica se estructura siguiendo la logica del flujograma precedente. Para una mejor comprension, cada
una de las etapas ha sido desagregada en fases, que a su vez contemplan actividades, participantes y productos,
como se describe en el esquema de la Figura 3.

ETAPA

ACTIVIDADES ACTIVIDADES
ACTIVIDADES

PARTICIPANTES PRODU PARTICIPANTES ROI
PARTICIPANTES

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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FIGURA 4

Junto a la elaboracion de esta guia practica, se han producido documentos complementarios, entre los que destaca
un nuevo “Formato de Informe de Evaluacion de Ciclo”.

Es importante tener a la vista su estructura (figura 4) ya que, a lo largo de esta gufa, se alude contantemente a el.

ETAPA I: DISENO

1.Andlisis Curricular
1.1 Mapeo Curricular Cuantitativo
1.2 Mapeo Curricular Cualitativo
2. Decisiones Curriculares
2.1 Competencia a Evaluar
2.2 Modalidad de Evaluacién
2.3 Estrategia e Instrumentos de Evaluacién
24 Mmomento de Aplicacion
2.5 Participantes
2.6 Difusién y Motivacion

3. Propuesta Evaluativa

ETAPA II: IMPLEMENTACION

ETAPA llIl: ANALISIS Y ACCIONES DE MEJORA

1.Analisis Cuantitativo

2. Analisis Cualitativo de Resultados y Proceso
3. Del Curriculum
4. Retrialimentacién
5.Toma de decisiones y Acciones de Mejora
5.1 Ambito Curricular
5.2 Ambito Didéctico/Disciplinar
5.3 Ambito de la Gestién

Fuente: Elaboracion propia (2021)



FASES DE LA ETAPA DE DISENO

FIGURA 5

01. DISEND

Este corresponde a la primera etapa en la elaboracion de Evaluacion de ciclos. Su objetivo es la construccion de una
propuesta evaluativa que permita dimensionar el desempefio de los y las estudiantes en relacion al nivel de las
competencias declaradas para el ciclo en cuestion.

La etapa de disefo es crucial para la instalacion de Evaluacién de ciclos, debido a que, en gran medida, de la calidad
de dicha etapa dependen los resultados que se obtengan con su implementacion.

En este sentido, tanto en esta etapa, como en las siguientes, es altamente recomendable que el trabajo sea abordado
de manera colaborativa al interior de “comisiones curriculares” constituidas especialmente para estos efectos. O bien,
a través de “comunidades de aprendizaje” pre-existentes.

Como se muestra en la Figura 5, la etapa de disefio ha sido desagregada en tres fases, que seran abordadas con
mayor detalle a continuacion:

Organizacién  Analisisy Construccion Validacién
Propuesta Evaluativa

Fuente: Elaboracion propia (2021)



MODELO DE CRONOGRAMA

FIGURA 6

1.1 Fase de Organizacion

En esta primera fase de la etapa de disefio, se apunta a la conformacién y puesta en marcha del equipo que tendra
a cargo la elaboracion de la respectiva Evaluacion de Ciclo. Dicho equipo debe ser conformado por la Jefatura de
Carrera, estableciéndose las funciones de sus miembros, las tareas conjuntas, plazos, modalidad de funcionamiento
y demas aspectos operativos.

En esta fase inicial, se contempla un acompanamiento por parte de los asesores de la DDEC. En efecto, seran los
encargados de facilitar la organizacion de los equipos contextualizando el trabajo a realizar, entregando los
lineamientos institucionales para su desarrollo y motivando la participacion de los distintos actores involucrados.

Una vez conformados los equipos, se debe establecer un cronograma de trabajo que tenga como referencia la
distribucion temporal de las tareas visualizadas en la Figura 6. Es recomendable que, en paralelo a la organizacion del
trabajo, se realice un proceso reflexivo al interior de los equipos, en torno al significado y alcances de la evaluacion
de ciclos.

ETAPA MES1| MES2 | MES 3 m MES5|( MES6| MES7 m MES 10 m
T
Analisis de Resultados --

Elaboracién Plan Mejora

*La tabla presenta la distribucion ideal de las tareas a lo largo de un afio académico. No obstante, las carreras pueden adaptar
la duracion y momento de cada etapa en funcion de sus necesitades.

**Dependiendo del disefio de Evaluacion de Ciclo, la implementacion puede darse tanto a lo largo de un semestre, como al
final de uno de estos (especialmente del 4, 82y 10° que corresponden a los que marcan el final del primer, sequndo y tercer
ciclo respectivamente).

Fuente: Elaboracion propia (2021)



En este sentido, es importante relevar la trascendencia que dichas evaluaciones tienen para el aseguramiento de la
calidad, en un modelo de formacion basado en competencias, como una herramienta para el monitoreo del
aprendizaje de los propios estudiantes y como una valiosa fuente de informacion para la toma de decisiones y la
mejora en otros procesos que llevan adelante las carreras.

En torno a esto, se sugiere analizar las experiencias previas en evaluacion de ciclos llevadas a cabo por la misma
carrera, a fin de rescatar sus elementos positivos o recoger experiencias de otras unidades que permitan enriquecer
el nuevo disefo.

Finalmente, en la fase de organizacion, también es importante diagnosticar las necesidades formativas de los
equipos, a fin de programar las capacitaciones respectivas con las unidades de apoyo (CEDID, DFHC, DTE, etc), en
caso de ser necesarias.

En la figura 7 se detallan las acciones comprendidas en la Fase de Organizacién, puntualizando los participantes
involucrados y los productos que deben generarse en cada una de ellas. A su vez, en la figura 8, se presentan los
insumos necesarios para dicha fase.
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FASE DE ORGANIZACION

FIGURA 7

ACTIVIDADES

217

Reflexiones iniciales. Conformacién de comision
encargada de la elaboracion de la evaluacion de ciclo.

Organizacién interna de la comisién; establecimiento
de tareas, metas, plazos, modalidad de funcionamiento,
etc.

Revisién de experiencias previas y/o de otras carreras

Toma de decisiones preliminares, especialmente lo
relativo al ciclo a evaluar.

PARTICIPANTES

»  Jefatura de Carrera

»  Docentesy otros miembros
de la comisiéon

»  Asesor Curricular

PRODUCTOS/
EVIDENCIAS

Actas o registro audiovisual de reuniones
Copia de correo a DDEC informando
constitucion formal de comision curricular

e inicio de funcionamiento

Carta Gantt con distribuciéon temporal
de etapas del trabajo.

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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: INSUMOS

FIGURA 8

Cuadernillo
“Evaluacion de ciclos.
Orientaciones para su

implementacion”

EVALUACION DE CICLOS

Guia para la
constitucion de
Comunidades de

Aprendizaje
CEDID

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Cautelar que en la conformacion de la comision curricular estén representadas las distintas lineas disciplinarias que
integran el itinerario formativo del ciclo en cuestion

*
*

*
.

-t

Considerar la inclusion de representantes de los estudiantes en la comisiéon curricular.
Explorar anticipadamente posibilidades de formacion en aspectos considerados deficitarios

Comunicar oportunamente a la DDEC el inicio de las tareas de elaboracion de Evaluacién de Ciclo a fin de coordinar
la asesorfa y registrar y validar los compromisos académicos de los docentes involucrados.

Cautelar el registro de reuniones y acuerdos en notas de campo, actas u otro tipo de mecanismos que facilite mas
tarde su sistematizacion
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*
*
*
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En la segunda fase de la etapa de disefo de una Evaluacién de Ciclo, se considera la revision pormenorizada de
diversos aspectos del ciclo a evaluar. Para ello, se utilizan las técnicas de mapeo curricular provistas por la asesoria u
otras metodologias que la carrera defina, a fin de levantar informacion Gtil para el andlisis y la toma de decisiones.

El mapeo curricular consiste en un andlisis, de tipo cuantitativo y cualitativo, al ciclo a evaluar y que considera
multiples perspectivas, como la curricular, pedagdgica/didactica y de gestion organizativa, a fin de identificar los
nudos criticos en relacion con el nivel de logro de las competencias previstas para dicho ciclo.

Se espera que tal analisis, permita fundamentar el proceso de toma de decisiones previo a la elaboracién de la
propuesta evaluativa. Dichas decisiones se relacionan con los aspectos presentados en la Figura 9.
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PRINCIPALES DECISIONES CURRICULARES

FIGURA 9

17 O '
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’ P 4

S

Fuente: Elaboracion propia (2021)
Una vez definidos estos aspectos se debe proceder a la elaboracién de la “Propuesta Evaluativa”. Esta corresponde a
la forma en que cada comisiéon decide dimensionar el nivel de logro de las competencias seleccionadas.

Ello implica definir una modalidad de evaluacion y, en concordancia con ella, establecer las estrategia e instrumentos
respectivos. Se sugiere revisar correspondencia estrategias-instrumentos en la Tabla 1.
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CORRESPONDENCIA ESTRATEGIAS-

TABLA 1

ya

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

ESTRATEGIA DE EVALUACION

Evaluacion Integrada

Exdmen clinico objetivo
estructurado

Portafolio

Exposiciones y ferias cientificas
de proyectos y producciones

Estaciones de Desempefos

Estudio de Caso

INSTRUMENTO DE EVALUACION

Rubricas, matrices de desempefnio, lista de cotejo,
registro anecdético.

Rubricas, lista de cotejo, escalas de estimaciones, protocolos
de entrevistas.

Rubricas, protocolo de entrevista, matrices de desempenio,
lista de cotejo, bitacora, registro anecdético, entrevistas.

Rubricas, protocolo de entrevista, matrices de desempefio,
lista de cotejo, bitacora, registro anecdético.

Rubricas, protocolo de entrevista, matrices de desempefio,

lista de cotejo, bitacora, diarios de clases, registro anecdético.

Rubricas, lista de cotejo, bitacoras, diarios de clases, registro
anecdético.

Fuente: Cuadernillo de docencia Evaluacion de ciclos. Orientaciones para su implementacién (2018).

Ademas, la propuesta debe describir las actividades, instancia o hitos mediante los cuales se desarrollara la evaluacion
y el despliegue temporal de estas. En esta linea, es relevante sefalar que existe una gran variedad de formatos para
la estructuracion y presentacion de la propuesta evaluativa.

Segun los lineamientos generales al respecto, cada carrera puede definir su propio formato de presentacion o
adoptar uno de los que se presentan como ejemplos en las Figuras 10y 11.
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FORMATO DE PROPUESTA EVALUATIVA POR HITOS

FIGURA 10

PROPUESTA EVALUATIVA POR HITOS

: Fecha
Implementacion

& G

Carrera

Descripcion Actividades Evaluativas Descripcién Actividades Evaluativas Descripcion Actividades Evaluativas

Fuente: Elaboracién propia (2021)



FORMATO DE PROPUESTA

EVALUATIVA POR LOCACIONES O ESCENARIOS

FIGURA 11

Carrera

PROPUESTA EVALUATIVA POR LOCACIONES O ESCENARIOS
.
Implementacion
Locacién/Escenario

Resultados de Aprendizaje Actividades Evaliativas

Fuente: Elaboracion propia (2021)

Un aspecto crucial en la formulacion de la propuesta evaluativa, tiene relacion con los instrumentos que se utilizaran
para evaluar el nivel de logro de las competencias. En este punto, conviene tener presente lo que sefiala el cuadernillo
de docencia Evaluacién de ciclos. Orientaciones para su implementacién, cuando aclara que estos son los elementos
que permiten desarrollar las estrategias de evaluacion y a su vez sirven para recolectar las evidencias de desempefio.
En una evaluacion de ciclo bajo enfoque de competencia lo ideal es que los instrumentos permitan recolectar
evidencias de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes al mismo tiempo.’

A lo anterior, se suma la necesidad de que, previo a su utilizacién, estos sean sometidos a un proceso de validacion
en el que idealmente intervengan actores externos a la comision curricular, a fin de dar mayor confiabilidad a los
resultados que con ellos se obtengan.

! Universidad Catolica de Temuco. (2018). Evaluacion de Ciclos: Orientaciones para su Implementacion. Cuaderno de docencia emanado por
la Direccién General de Docencia. Temuco.
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CRITERIOS DE SELECCION

FIGURA 12
PARTICIPANTES EVALUACION DE CICLOS

-

Por otro lado, en esta fase del disefio de la evaluacion de ciclo, es indispensable aclarar quienes seran participes de
ella, o dicho en otros términos, a quienes se les aplicara.

Al respecto existen varios criterios para tomar esta decision v, tal como se observa en la Figura 12, cada uno de ellos
determina un tamano distinto de la muestra de estudiantes a evaluar.

Pertenecen a
cohorte que deberia
rendir evaluacion

Aprobaron
cursos claves
del ciclo

Aprobaron
todos los cursos del
ultimo semestre

Aprobaron
todos los
cursos del
ciclo

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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Junto con lo anterior, vale la pena considerar que, a través de la apreciacion del desempefo de los y las estudiantes,
la evaluacion de ciclos también busca dimensionar la efectividad de la estructura curricular del ciclo en cuestion. Por
lo tanto, con ellas no solo es posible determinar el grado en que se logran las competencias, sino también mostrar
indicios de por qué se obtienen tales resultados.

Visto asi, quizas resulte conveniente aplicar la evaluacién a todos los estudiantes, independientemente de si
aprobaron o no los cursos del ciclo en cuestion.

Esto permitirfa contrastar los resultados obtenidos en dichos cursos y aquellos producidos por la evaluacién de ciclo.

Seguramente la comparaciéon de dichos resultados enriquecera el andlisis en torno a la efectividad de los procesos
de ensefianza-aprendizaje y la pertinencia de la estructura curricular en ese segmento del itinerario formativo.

Finalmente, la propuesta evaluativa también deberia contemplar actividades o un plan que permita difundir las
caracteristicas de la evaluacién que se va implementar, relevando su importancia como mecanismo para medir el
grado de avance en el logro de las competencias comprometidas en el perfil de egreso, de tal manera que tanto
estudiantes como académicos se motiven y comprometan su participacion en la instancia.

Al respecto, se sugiere que las carreras de un mismo departamento o facultad disefien y desarrollen un plan de
difusién y motivacién en conjunto.

Esto permitirfa darle un caracter mas institucional a dicha instancia y contribuirfa a instalar la evaluacion de ciclos
como un hito clave en las trayectorias formativas de los estudiantes.

A modo de resumen, en el siguiente esquema se detallan las principales actividades, participantes, productos y
evidencias de esta fase.

19
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FASE DE ANALISIS Y CONSTRUCCION

FIGURA 13

DE PROPUESTA EVALUATIVA

YV V V V VYV V

ACTIVIDADES

7

Mapeo Curricular Cuantitativo y Cualitativo
Toma de decisiones Curriculares
Definiciéon de los participantes
Construccion de la propuesta evaluativa.
Validacion de Instrumentos

Definicién de acciones o plan de Difusion

PARTICIPANTES

Jefatura de Carrera

Docentes y otros miembros
de la comision

Representantes de unidades de

soporte a la docencia (DTE, DFHC,

CEDID, etc)

Representantes de Unidades
Co-formadoras

Asesor Curricular

YV V V V V

PRODUCTOS/

EVIDENCIAS

Actas o registro audiovisual de reuniones
Planillas de Mapeo Curricular

Formato de Propuesta evaluativa

Copia de instrumentos validados

Acciones o Plan de Difusién

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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FIGURA 14

INSUMOS

Cuadernillo
“Evaluacion
de ciclos”

Ejemplos
de formato

Porpuesta
Evaluativa

Formato de
MG
Evaluacion
de ciclos

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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.. Incluir tanto en el andlisis curricular como en el levantamiento de la propuesta evaluativa a representantes de
las unidades de apoyo a la docencia (DFHC, DTE, CEDID) como a docentes de cursos administrados por unidades
co-formadoras.

.. Asegurarse de registrar los acuerdos tomados incluso desde la etapa de disefio de la evaluacion de ciclo. A lo
largo de todo este proceso surgen ideas y propuestas que permiten complementar las decisiones surgidas del
andlisis de resultados y enriquecer el plan de mejora.

-+ Serecomienda invitar a representantes de carreras que hayan disefado propuestas evaluativas novedosas para
recoger experiencias y enriquecer los disefios propios.

*

‘0
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1.2 Fase de Validacion

Corresponde a la Ultima parte de la etapa de Disefio de una Evaluacién de Ciclos.
Esta tiene por objetivo sistematizar lo obrado a fin de reportarlo y validarlo con las instancias correspondientes.

Para facilitar esta tarea, la DDEC ha elaborado un formato de informe de Evaluacién de Ciclo que permite el vaciado
de la informacion producida y la sistematizacion de las decisiones tomadas a lo largo de todo el proceso de
elaboracién de estas.

La primera parte de este formato da cuenta de la propuesta de disefo y es esta la que debe ser sometida a revision
antes de proceder a su implementacion.

22
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FASE DE VALIDACION

FIGURA 15

Para tal efecto, dicha propuesta debe ser difundida y luego validacién al interior de la unidad (consejo de carrera) y
en instancias externas como el Consejo de Departamento o Facultad.

Con ello se espera recoger observaciones, incorporar elementos que enriquezcan la propuesta y comprometer en la
implementacion de la evaluacion de ciclo a los actores involucrados.

Tanto las tareas especificas de la fase de validacion, como los participantes, productos y evidencias asociados son
explicitados en la siguiente imagen.

PRODUCTOS/
ACTIVIDADES PARTICIPANTES
EVIDENCIAS
»  Sistematizacion del disefio de la > Jefatura de Carrera > Actas o registro audiovisual
Evaluacion de Ciclo de reuniones
»  Docentes miembros de la comisién
»  Completacion de Seccion »  Seccién “Diseno” del Informe
correspondiente »  Otros docentes de la carrera Evaluacion de ciclo completa
en Informe de Evaluacién de Ciclo
»  Representantes de unidades de »  Formato de Validacion del disefo
»  Socializacién del disefio con docentes soporte a la docencia (DTE, DFHC, CEDID, etc)

de la carrera )
»  Representantes de Unidades Co-formadoras

»  Validacién del Disefio )
»  Asesor Curricular
»  Direccién de Departamento

»  Director(a) DDEC
Fuente: Elaboracion propia (2021)
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FIGURA 16

INSUMOS

Formato de Formato de
Acta de informe

Validacion Evaluacion
de ciclos

Cuademillo
“Evaluacion
de ciclos”

Fuente: Elaboracién propia (2021)

24



@ LR L L L L L L L LN

.. Conviene ir completando el informe de evaluacion de ciclo a medida que se desarrolla el trabajo para facilitar la
sistematizacion del disefio

*
*

.. Planificar con anticipacion la validacion tanto a nivel de consejo de carrera como de Departamento

.. Socializar con los estudiantes, docentes y otros actores los principales aspectos del disefio validado

.

*

.
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02. IMPLEMENTACION

Esta corresponde a la segunda etapa en la elaboracion de una evaluacion de ciclo y comprende dos fases; la de
aplicacion y la de sistematizacion de la experiencia.

En términos simples, el objetivo de la etapa de implementacion es aplicar la propuesta evaluativa elaborada a fin de
apreciar el desemperio de los estudiantes y con ello determinar en que medida se ha alcanzado el grado de desarrollo
de las competencias previsto para ese nivel.

En paralelo, en esta etapa se deben intensificar las acciones o el plan de difusion disefado previamente a fin de que
los distintos actores involucrados se informen y participen activamente en la aplicacion de la propuesta evaluativa.

25
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Ve

FASES DE LA ETAPA DE IMPLEMENTACION

FIGURA 17

Aplicacién

Sistematizacion
de la Experiencia

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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ELEMENTOS INTERVINIENTES

FIGURA 18

Ve

Ve

EN APLICACION EVALUACION DE CICLOS

2.1 Fase de Aplicacion

La aplicacion de la propuesta evaluativa implica la disposicion de una serie de recursos y el establecimiento de
condiciones operativas que viabilicen las actividades contenidas en ella.

Por ejemplo, en algunos casos se requiere contar con espacios fisicos para desarrollar alli las actividades evaluativas
0 entornos virtuales, los que a su vez dependen de una éptima conexiéon a internet.

Complementariamente se necesitard disponer de un equipo de evaluadores y eventualmente proveerles
movilizacién u otros servicios de acuerdo a los escenarios o tipo de evaluacion programada.

La siguiente tabla muestra algunos de los elementos que, dependiendo del tipo de propuesta evaluativa, deberian
tenerse en cuenta en la aplicacion de esta.

J
RECURSOS

CONDICIONES
OPERATIVAS

ESPACIOS

MATERIALES

Salas de clase
[TEres Laboratorios
Materiales fungibles .
. Salas Espejo
Reactivos .
. Espacios Virtuales
Copias de Pruebas o
Centros de Practica
Etc. Etc

Fuente: Elaboracién propia (2

021)
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TABLA DE IMPLEMENTOS

TABLA 2

Para cubrir estas y otras demandas se sugiere elaborar una cuidadosa planificacion. Esta debe hacer expedita la
aplicacion de la evaluacion y aminorar la incidencia de elementos externos que podrian afectar los resultados de la
medicion.

Al respecto, se sugiere tener como referencia la siguiente tabla, elaborada por la DDEC para facilitar la planificacion
de la implementacion.

TABLA DE IMPLEMENTACION

Cantidad de est tes evaluados
Carta Gantt

Acciones de Implementacion Distribucion Temporal
semana semana semana semana semana semana
1. Constitucion comision evaluadora ]
2. Reserva de espacios ]
3. Disposicion de insumos ]
4. Acciones de difusién -+ ] ! 1
5. Aplicacion instrumentos ] ]
6. Obtencién de resultados [ [ ]
Nomina de docentes 1. 2
evaluadores/revisores
3 4.
5 6

Fecha de aplicacion Lugar de aplicacion
Elementos Facilitadores Elementos Obstaculizadores

*Modificar la tabla de acuerdo a caracteristicas de implementacion de cada carrera

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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FASE DE APLICACION

FIGURA 19

Se recomienda modificar la tabla de acuerdo a las necesidades de cada carrera y posponer el llenado de la dltima

seccion hasta después de la implementacion.

Ademas de los topicos contenidos en la tabla, la planificacion de la implementacién debe tener en cuenta los

elementos descritos en la siguiente figura

ACTIVIDADES

2T

PARTICIPANTES

> Intensificacion de acciones del plan de > Jefatura de Carrera

difusion y motivacion »  Docentes miembros de la comision
»  Gestién de Recursos

»  Comision de Evaluadores/Revisores
»  Aseguramiento de condiciones

operativas »  Asesor Curricular
»  Desarrollo de actividades evaluativas
contenidas en la propuesta

»  Revision de evaluaciones rendidas

PRODUCTOS/
EVIDENCIAS

Actas o registro audiovisual de
reuniones

Plan de difusion

Tabla de Implementacién
completa

Copias de instrumentos de
evaluacion

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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: INSUMOS

FIGURA 20

INSUMOS

Formato de
Tabla de
Implementacion

Cuadernillo
“Evaluacion
de ciclos”

Formato de
plan de
difusion

Formato de
informe
Evaluacion
de ciclos

Fuente: Elaboracion propia (2021)

30



“

.. Conviene iniciar el plan de difusion y motivacién con anterioridad a la implementacion. Este deberfa considerar
acciones de mediano plazo de tal manera que los estudiantes y académicos sepan de la realizacion de la Evaluacion
de ciclo con la suficiente antelacion

.. Planificar la evaluacion de ciclos de tal modo que los eventuales costos asociados estén contemplados en el
presupuesto operativo anual de las carreras
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2.2 Fase de Sistematizacion de la Experiencia

La etapa de Implementacion también incluye la necesidad de hacer una sistematizacion de la experiencia una vez
concluida la aplicacion de la Propuesta evaluativa. Esta tarea apunta a levantar informacion que mas tarde sera
analizada en la etapa de resultados y mejora.

Dicha sistematizacion debe focalizarse en identificar aquellos elementos considerados como “facilitadores” vy
“‘obstaculizadores” de la implementacion y en esbozar los desafios a abordar en futuras aplicaciones.

Como se sefald en el punto anterior, conviene utilizar para ello la Ultima seccion de la “Tabla de implementacion”,
procurando describir con claridad y precision los elementos indicados.

Como se ve, al igual que en otras fases, en la de implementacion estdn comprometidas una serie de actividades,
participantes y productos los que son detallados en la siguiente figura

LR LR L L L L L LN
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Ve

FASE DE SISTEMATIZACION

FIGURA 21

ACTIVIDADES

1«1‘?

Identificacion de elementos facilitadore
de la implementacion

Identificacion de elementos
obstaculizadores de la implementacion

Definicién de desafios para futuras
implementaciones

PARTICIPANTES

»  Jefatura de Carrera

»  Docentes miembros de la comision

»  Comision de Evaluadores/Revisores

»  Asesor Curricular

PRODUCTOS/

EVIDENCIAS

»  Actas o registro audiovisual de
reuniones

»  Tabla de Implementacién
completa

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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FIGURA 22

INSUMOS

Formato de Formato\de
Tabla de plan de
Implementacion difusion

Cuadernillo
“Evaluacion
de ciclos”

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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FASES DE ETAPA DE RESULTADOS

FIGURA 23

03. RESULTADOS

Esta es la etapa final en la implementacion de evaluacion de ciclos por parte de las carreras.

En ella se busca analizar los resultados obtenidos tras la aplicacion, retroalimentar el desemperfio tanto de los
estudiantes como del curriculum y disefar las acciones que apunten a la mejora de aquellos aspectos en los que se
constatan falencias.

La Ftapa de Resultados considera tres fases, tal como se muestra en la siguiente figura

. ® @ ® .
Anélisis y Retroalimentacion Decision
Resultados de mejora

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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NIVELES DE DESEMPENO

FIGURA 24

3.1 Fase de Analisis de Resultados

Esta fase tiene como propdsito evidenciar el nivel de logro alcanzado por los estudiantes en las competencias
evaluadas y determinar las razones que explican dichos resultados, tanto a nivel de estudiante como de cohorte.

Luego de la correccion de los instrumentos utilizados se dispondra de gran cantidad de datos cuantitativos que es

conveniente expresar en estadisticos que faciliten su analisis.

Al respecto, para dar consistencia a los resultados y permitir la comparacion de estos entre distintas cohortes y ciclos
de una misma carrera (pero también entre distintas carreras de una facultad o a nivel de universidad) se sugiere
expresar el nivel de desempeno de los estudiantes utilizando los siguientes parametros propuestos por la DDEC.

Existe una escasa evidencia de
los atributos de las
competencias, expresados en
elementos conceptuales
procedimentales y
actitudinales, lo cual
imposibilita la articulacion de
estos atributos, en el
desarrollo desemperios
competentes, lo que lleva a
concluir que la competencia
posee un logro deficiente.

DESEMPENO
DEFICIENTE

(O A 25% DE LOGRO)

Existe un proceso de
apropiacion incipiente de la
competencia, que se
evidencia en desempenios,
donde los atributos de la
competencia se observan en
algunos casos desarticulados.
Lo que lleva a concluir que
aunque existe un proceso de
desarrollo de la competencia,
este no es suficiente para
validarla.

DESEMPENO
INCIPIENTE

(26 A 50% DE LOGRO)

Existe un proceso de
apropiacién de la
competencia, que se
evidencia en el desempefio
competente, dodne se
observa la integracion de sus
atributos, en contextos
especificos, siento esto
suficiente para concluir que la
competencia se encuentra
desarrollada.

DESEMPENO
AVANZADO

(51 A 75% DE LOGRO)

Existe un proceso de
apropiacion profunda de la
competencia, que pemrite

evidenciar desemperios

competentes dptimos, donde

se observa la integracion de
todos los atributos de esta,

pudiéndose movilizar el
saber-hacer que refleja una

competencia en diversos

contextos.

DESEMPENO
OPTIMO

(76 A 100% DE LOGRO)

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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EJEMPLO DE PRESENTACION

DE RESULTADOS CUANTITATIVOS

TABLA 3

Respetando estos pardmetros, existe libertad para que cada carrera presente los resultados de la forma que estime
conveniente, teniendo presente que estos deben expresar el desempefno de cada estudiante, en cada una de las
competencias evaluadas y con referencia a su cohorte, como se ejemplifica en la siguiente tabla.

Competencia 1 Competencia 2

XXXX XXXX 25% 98% 45%
e

XXX XXXXXXXX 45% 47% 33%
pr—— 7 see oo

98%

XXXX XXXX 13% 83% 25%

Deficiente Incipiente Avanzado Optimo

0% a 25% 26% a 50% 51% a 75% 76% a 100%

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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DIMENSIONES PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS

FIGURA 25

La presentacion de los resultados cuantitativos debe ir acompanada del andlisis de las razones que explican estos
niveles de logro alcanzados en las competencias.

Para facilitar esta tarea, desde la DDEC se han establecido tres grandes categorfas o dimensiones que permiten
agrupar los factores incidentes y facilitan el analisis posterior.

En la siguiente figura, agrupados por dimensiones, se ejemplifican algunos de los elementos que podrian ayudar a
explicar los resultados en el nivel de logro de las competencias mostrado por los estudiantes.

/ 4

»
Il
==
<
w—d
=
=
=
==
>
o

1 4

DIDACTIVO/PEDAGOGICOS

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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FASE DE ANALISIS DE RESULTADOS

FIGURA 26

En resumen, la fase de analisis de resultados deberia proveer informacién de tipo cuantitativa y cualitativa acerca del
nivel de logro de las competencias y de las razones que explican tales niveles, asi como de la calidad del proceso
llevado a cabo.

Estas tareas quedan expresadas de mejor manera en la siguiente figura.

PRODUCTOS/

ACTIVIDADES PARTICIPANTES

EVIDENCIAS

21 -

»  Tabla de presentacion de

> Presentacion de resultados > Jefatura de Carrera resultados completa
e o »  Docentes miembros de la comisién »  Tabla de andlisis de resultados por
> Andlisis cualitativo de resultados y del ) ) )
10ceso dimensiones terminada.
P »  Asesor Curricular

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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FIGURA 27

INSUMOS

Formato de Formato de
Tabla de plan de
Implementacion difusion

Cuadernillo
“Evaluacion
de ciclos”

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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.. Se debe asegurar que la forma en que se presentan los resultados de la evaluacion de ciclo debe permitir la
comparaciéon entre cohortes para el mismo ciclo y de la misma cohorte para ciclos distintos

El andlisis de resultados siempre debe hacerse desde una perspectiva multicausal que integre al menos los

ambitos curricular, didactico-pedagdgico y de gestion

L L L L LRIl

“

3.2 Retroalimentacion

Esta corresponde a la segunda fase de la Ultima etapa de una evaluacion de ciclos y consiste en utilizar la informacion
producida, tanto para orientar la mejora en el desempefo de los estudiantes como para juzgar que tan adecuada
resulta la estructura curricular del ciclo en cuestion en el desarrollo de las competencias implicadas.

En nuestro modelo formativo es indispensable que el estudiante conozca oportunamente el resultado de sus
evaluaciones vy, a la luz de pautas previamente establecidas, entienda por que su desempefo fue valorado en
determinado rango.

En general, cada carrera tiene la libertad para establecer el mecanismo y el formato en que dicha informacion se hace
llegar a los estudiantes. No obstante, en relacién con la evaluacion de ciclos, es muy aconsejable que se elabore un
pequeno reporte individual en el que se muestre el desempefio de cada uno, en relacién con el de la cohorte
respectiva.

Al respecto, desde la DDEC se propone el uso de una “Ficha de Retroalimentacién” similar a la presentada en la
siguiente figura.
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FICHA DE RETROALIMENTACION

FIGURA 28

FICHA DE RETROALIMENTACION

. El afo de ingreso de la mayoria
Nombre Estudiante Cohorte ge q.ullenes rinden evaluacion
e ciclo.

Nombrar la competencia indicando si es genérica o especifica. En este tltimo caso conviene aclarar si es propia
de facultad o de carrera.

Explicitar la descripcion del nivel de la competencia evaluada.

Detallar los indicadores utilizados

Nivel de logro estudiante Nivel de logro Cohorte

Indicar el nivel de logro del estudiante tomando como referencia Indicar el nivel de logro de la cohorte tomando como referencia
los porcentajes y descriptores sugeridos en la fase de analisis de los porcentajes y descriptores sugeridos en la fase de anélisis de
resultados. resultados.

Representar visualmente el nivel del logro del estudiante en relacion al de la cohorte para la competencia correspondiente

Nivel logro - Competencia Comunicacion Oral
Escrita y Multimodal

No logrado Logrado

Medianamente

Sugerencias de mejora

Indicar sugerencias orientadas a incrementar el nivel de logro de la competencia correspondiente teniendo como
referencia los indicadores de esta.

Fuente: Elaboracién propia (2021)

41



-

SUGERENCIAS DE RETROALIMENTACION CURRICULAR

FIGURA 29

La informacion producida a partir de la evaluacion de ciclo también es Util para analizar criticamente la estructura
curricular del ciclo evaluado. Dicha informaciéon deberia ser utilizada por la carrera para apreciar aspectos como la
efectividad de los cursos, la pertinencia sistema de pre-requisitos y la utilidad de los resultados de aprendizaje con
vistas al desarrollo de las competencias, entre otras cosas.

Al respecto, la DDEC ha elaborado un conjunto de sugerencias de retroalimentacion curricular, asociadas a cada uno
de los niveles de desempefo descritos anteriormente en la fase de anélisis de resultados.

Los resultados obtenidos
evidencian que la competencia
posee un logro deficiente,
teniendo como principales
aspectos a considerar: la falta de
integracion de los atributos de la
integracion de los atributos de la
competencia, lo que debe llevar a
revisar los programas de cursos a
los cuales tributa la competencia,
poniendo especial atencién a los
resultados de aprendizaje, los
contenidos y las estrategias de
ensefanza-aprendizaje y de
evaluacion. Asi como, la cantidad
de cursos a los cuales tributa la
competencia, verificando que
exista suficiente espacio para su
desarrollo, y/o la idoneidad de su
tributacion en estos cursos.

Los resultados obtenidos
evidencian que existe un
incipiente desarrollo de la
competencia, en funcion de esto
es recomendable revisar la
redaccién de los resultados de
aprendizaje, verificando que estos
promueven un desarrollo integral
de las competencias prensetes en
los cursos. igualmente es
recomendable verificar que
existen suficientes actividades
curriculares (cursos) para el
desarrollo de la competencia.

Los resultados evidencian que la
competencia se encuentra
desarrollada, sin embargo es
necesario incorporar en las
estrategias de
ensefanza-aprendizaje y de
evaluacion, actividades que
conlleve a evidenciar la
competencia en diversos
contextos para lograr una plena
movilizacién de esta. igualmente
se recomeinda realizar
evaluaciones de aprendizaje
integradas, que permiten evaluar
la competencia en situaciones
diversas y complejas.

Los resultados evidencian que
existe un desarrollo éptimo de la
competencia, se recomienda
establecer procesos de monitoreo
constante de los procesos
curriculares, para estar alerta ante
posobles desviaciones,
igualmente los monitoreos
constantes permiten realizar
intervenciones a tiempo y asi
realizar mejoras continuas al
curriculo.

DESEMPENO

OPTIMO
(76 A 1009% DE LOGRO)

DESEMPENO
AVANZADO

(51 A75% DE LOGRO)

DESEMPENO
INCIPIENTE

(26 A 50% DE LOGRO)

DESEMPENO
DEFICIENTE

(O A 25% DE LOGRO)

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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FASE DE RETROALIMENTACION

FIGURA 30

ACTIVIDADES

2T

Elaboracion y entrega de fichas de
retroalimentacion a estudiantes

Anélisis de informacién curricular
derivada de resultados

Elaboracion de propuestas de
retroalimentacion curricular

PARTICIPANTES

>

>

>

Jefatura de Carrera

Docentes miembros de la comision

Asesor Curricular

PRODUCTOS/
EVIDENCIAS

Fichas de retroalimentacién
completadas

Propuestas de retroalimentacion
curricular listas para ser
incorporadas a plan de mejora
posterior

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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FIGURA 31

INSUMOS

Formato de S

Tabla de sugerencias
Implementacion retroalimentacion

curricular

Cuadernillo
“Evaluacion
de ciclos"

Formato de
Informe
Evaluacion
de ciclos

Fuente: Elaboracion propia (2021)
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Idealmente la retroalimentacion debe hacerse de manera personal a cada estudiante. Los docentes que
trabajan las dreas con menor logro deberian participar de este proceso para asegurarse de reforzar los énfasis
requeridos en sus cursos.

- La retroalimentacion debe contemplar la entrega de sugerencias a los estudiantes, respecto de que
estrategias deberfan usar para mejorar sus desempefos.

- Laretroalimentacion del curriculum deberfa ser una tarea no solo de la comisiéon curricular encargada
de la evaluacion de ciclo, sino de todo el equipo académico de la carrera.
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3.3 Fase Decisiones de Mejora

Esta corresponde a la Ultima fase de la etapa final de una evaluacién de ciclo.

Tras la aplicacion de esta, la presentacion y el andlisis de sus resultados, la carrera cuenta con un cimulo de
informacion a partir del cual debe tomar decisiones fundadas, orientadas a la mejora de los aprendizajes y el logro
de las competencias.

Tales decisiones deben traducirse en acciones o un plan de mejora, que debe comenzar a ejecutarse lo mas pronto
posible a fin de superar las falencias detectadas en el logro progresivo de las competencias declaradas en el perfil de
egreso.

Dicho plan de mejora debe ser recogido en un documento distinto a este, no obstante, para facilitar la formulacion
de las ideas que le daran origen la DDEC propone utilizar las mismas categorias definidas en la fase de andlisis de
resultados.

Considerando lo anterior, la tabla 4 presenta sugerencias de mejora agrupadas en las 3 categorias sefaladas.

45
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SUGERENCIAS DE MEJORA POR AREAS

TABLA 4

Cambios menores:

Creditaje

PMA

Requisitos

RAs

Tributacién competencias
Itinerario formativo (cambio
asignaturas semestres)

L 2R IR R R R 4

Cambios Mayores
(actualizacién curricular)
+ Redefinicién de
competencias y niveles

Pedagodgico/didactico

Reformulacién de estrategias
ensefanza-aprendizaje

Revisién de Estrategias/
instrumentos de evaluacion

Integracion de aspectos
disciplinares de la carrera

Reformulacién de guias de
aprendizaje para la
incorporacién de nuevas
estrategias

Optimizacién de condiciones
de operacion

Capacitacion o formacion en
modelo competencias

Disefno de acciones especificas

de apoyo a estudiantes que lo
requieran
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DECISIONES DE MEJORA

TABLA 4

A partir de estas sugerencias, la comision curricular a cargo de la evaluacion de ciclo, debe esbozar las ideas que
nutrirdn el posterior plan de mejora.

Para sistematizar tales decisiones se sugiere utilizar la siguiente tabla

Problematicas/Desafios Decisiones de Mejora

_m

Con la formulacién de estas decisiones de mejora se cierra todo el proceso que le ha permitido a la carrera contar
con una nueva evaluacién de ciclo.

No obstante, es necesario tener en cuenta que esta fase involucra actividades, participantes y evidencias que son
detalladas en la siguiente figura.
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FASE DE DECISIONES DE MEJORA

FIGURA 32

ACTIVIDADES

PRODUCTOS/
PARTICIPANTES EVIDENCIAS

217

1. Identificaciéon de los problemas detectados.

2. Formulacion de ideas de mejora

3. Esbozo de acciones o Plan de mejora

> Jefatura de Carrera >  Tabla con decisiones de mejora

completada
»  Docentes miembros de la comisién

»  Equipo académico de la carrera

Fuente: Elaboracién propia (2021)
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FIGURA 33

INSUMOS

Formato de Formatolde
Acta de informe

Validacion Evaluacién
de ciclos

Cuadernillo
“Evaluacion
de ciclos"
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.. Las decisiones tomadas en esta etapa deben tributar a un nuevo documento que contendra el plan de mejora
completo

« Las problematicas o desafios detectados generalmente tienen un origen multicausal, por tanto, las ideas de
mejora también deben considerar al menos la dimension curricular, didactico/pedagdégica y de gestion
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